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) Introduction : Evaluer les REE, une (fausse) Jersie, ..
bonne idée ?
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0. Les REE ? gu'est-ce que c'est ? Gronoble Alpes

Les relations enseignant-eleves est défini comme le climat socio-émotionnel de la
classe, elles ont 3 caractéristiques (Pianta 1999, p. 72, voir aussi Laurent et al 2022) :

e idiosyncrasique, déependant des individus impliquées, leur histoire, leurs facteurs
biologiques, etc.

e interactionnelle, processus d'échange, d'interactions, entre individus

e asymétrique, I'enseignant détermine les REE avec un poids plus grand, avec des

influences internes et externes & leur relation

Ici, centration sur la 2e caracteéristique, interactionnelle
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0. L'enquéte TALIS 2018 (OCDE) (1/2) Université

Grenoble Alpes

Enquéte internationale TALIS de 'OCDE (Teaching and Learning International Survey)
explore en 2018 les niveaux élémentaire et secondaire, 48 pays, 260 000 enseignants
(données collége)

e 96 % des enseignants frangais estiment que le bien-étre des éléves est important ;
quiils s'entendent généralement bien avec les éleves (moyenne OCDE 96 %) (climat
positif)

e 92 % des enseignants frangais estiment qu'ils s'intéressent a ce que les éleves ont a
dire (moyenne OCDE 93 %) (sensibilité)

e 95 % des enseignants frangais disent quils donnent de l'aide aux éléves qui en ont
besoin (moyenne OCDE 92 %) (rétroactions)

¢ OCDE 2019
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O. L'enquéte TALIS 2018 (OCDE) (2/2) Université

Grenoble Alpes

e 35 % des enseignants francais disent quils doivent attendre assez longtemps que
les éléves se calment, au début de la seéance (moyenne OCDE 28 %) (gestion de la
discipline)

e 32 % des enseignants frangais disent quiil y a beaucoup de bruit qui perturbe leur
classe (moyenne OCDE 25 %) (gestion de la discipline)
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0. Observer les relations pour les évaluer ? Université

Grenoble Alpes
|

e Observer vs questionner les apprenants (éleves ou etudiants) ?
o L'évaluation par les apprenants n'est pas corrélée avec leur apprentissage
(passe ou futur)

e Questionner les enseignants ?
o Biais de desirabilite : seulement 4 % des enseignants ne se disent pas soucieux
du bien-&tre de leurs éléves

e Observer vs inspecter ?
o Décrire des situations pour mieux les comprendre vs les harmoniser, les
contréler, en relation avec des directives

& Marcel 2017 ; Uttl et al 2017
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0. Relations enseignant-éléves (REE) ? Université

Grenoble Alpes

e Rendre compte du processus d'enseignement et pas de la qualité de l'enseignant
en lui-méme, ou des valeurs poursuivies

e Ce qui est observe est une petite partie des REE (voir plus loin)

¢ Donker 2021 : Doussot 2018 : Fauth et al 2020
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0. Mais attention aux effets indésirables ! Université

Grenoble Alpes

 Vouloir tout fonder sur les preuves pose certains probléemes
o On n'agit que sur ce qui est mesurable, et I'on peut passer a céte d'éléements
importants mais moins aisément mesurables (Biesta 2020)

o On ne s'interesse pas aux effets indésirables : on peut avoir des éléves
performants mais qui ont perdu de linterét ou de la motivation (Zhao 2017)
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0. Comment observer ? (exemples) Université

Grenoble Alpes

Systémes d'observation :

- bas niveau d'inférence généraliste : Teaching Dimensions Observation Protocol (TDOP,
Hora et al 2013)

- haut niveau d'inférence geénéraliste : Classroom Assessment Scoring System (CLASS,
Pianta et al 2008)

- haut niveau d'inférence spécialise : Individualizing Student Instruction (ISI, Connor et al
2011)

Ph. Dessus LORAC-UGA | Webinaire CAREC, Rectorat Grenoble | CC:BY-NC-SA | 21/03/23 10



UGA

0. Observer les REE : plan aronable Alpes

1. Dimensions de la qualité des REE ?

2. Observer et mesurer la qualité des REE Presentation sommaire du CLASS
(domaine socio-emo.)

3. Les REE au CP, quelques recherches

4. Lo part du contexte dans les REE ? k4 Une etude franco-canadienne

5. Une grande partie des REE est cachée ou difficilement tragable Que nous dit

lanalyse du regard ?
6. Les REE dés les enseignants novices ? kd Former les enseignants aux REE ?

/. Discussion

& Biesta 2020 ; Dessus et al. 2005 ; Nuthall 2007 ; Rogalski 2003
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i Dimensions de la qualité des REE
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1. Trois dimensions (domaines) de base Université

Grenoble Alpes

e la gestion de la classe : optimiser le temps de lenseignement
e [activation cognitive : stimuler et aider 'apprentissage, la pensee

e aide constructive a léleve : soutenir [lautonomie, [l'autoregulation (socio-
émotionnel)

Ces dimensions sont inter-reliees : améliorer le niveau d'une dimension améliore le
niveau des autres

¢ Molina et al 2018 ; Praetorius et al 2018
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1. L'importance des compétences socio-émo Gronoble Alpes

Prédicteur important de la reussite des éléves, & tous niveaux. Pour un éléve, et toutes
choses egales par ailleurs, un point supplémentaire sur léchelle de compétence socio-

emo (évaluee par l'enseignant) :

e augmente de 54 % ses chances davoir le baccalauréat
e double ses chances d'avoir un dipléme universitaire

e augmente de 46 % ses chances davoir un travail a temps plein & 25 ans

& Jones et al 2015 : Schneider & Preckel 2017
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1. Qualité des REE réussite des éleves e AIpes

. Etude randomisée sur les effets de My Teaching Partner (MTP) sur 2 ans, fondé sur
CLASS (N = 173) en maternelle. Effet sign. : développement socio-emo
engagement des eléeves k4 perf. en littéracie

2. Etude randomisée sur les effets d'un atelier de développement professionnel (N =
54) en maternelle (programme proche du CLASS). Le socio-emo. a un effet sign.
sur lintérét des éleves ; la gestion de classe et le soutien a l'appr. sur lengagement

3. Etude randomisée sur les effets de MTP sur 1 an fondé sur CLASS (N = 78), 2nd
degré. Effet faible mais significatif de l'intervention sur les résultats des éleves

¢ 1. Pianta et al 2022 : 2. Fauth et al. 2019 : 3. Allen et al 2011
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E3 Présentation sommaire du

Classroom Assessment Scoring System

(Domaine Soutien émotionnel)

Cf. annexe pour les autres domaines
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. Le role de CLASS Université

Grenoble Alpes
|

e CLASS est un outil d'observation de la qualité des interactions enseignant-e-éleves
e Congu au début des années 2000 par l'équipe de Robert C. Pianta (univ. de
Virginie)
o Utilisable de plusieurs maniéres
o avoir un vocabulaire commun

o évaluation de la qualité des REE (description)

o se centrer sur des pistes danalyse de situations et d'amélioration
(prescription)

Ph. Dessus LORAC-UGA | Webinaire CAREC, Rectorat Grenoble | CC:BY-NC-SA | 21/03/23
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2. CLASS | Domaine 1| Soutien émotionnel Université

Grenoble Alpes

Version présentéee : Pre-K ou K3 (soit de la Petite section au CE2)

e Des relations chaleureuses, soutenantes avec les adultes et les autres enfants
e Lajoie et le désir d'apprendre
e Une motivation & s'engager dans les activités d'apprentissage

e Un sentiment de confort (aisance) dans le milieu éducatif

La volonté de relever des défis sur le plan social et académique

Un niveau approprié d'autonomie

Ph. Dessus LORAC-UGA | Webinaire CAREC, Rectorat Grenoble | CC:BY-NC-SA | 21/03/23
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2. Soutien émotionnel - 1. Climat positif (C+) aronable Alpes

Reflete le lien émotionnel entre I'enseignant et l'enfant, entre les enfants eux-mémes
ainsi que la chaleur, le respect et le plaisir communiqué dans les interactions verbales

et non-verbales
Indicateurs

e Relations
o Affect positif
e Communication positive

e Respect
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2. Soutien émotionnel - 2. Climat négatif (C-) G?;‘:,?E,I?A.pes

N'est pas simplement labsence de climat positif mais bien la présence de
comportements négatifs. Refléte I'ensemble de la negativité exprimée dans la classe.
La frequence, lintensite et la nature de la négativité de l'enseignant et des enfants sont
des eléments-cles de cette dimension

Indicateurs

o Affect negatif

Contréle punitif

Sarcasme/lIrrespect

Severe negativité
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2. Soutien émotionnel - 3. Sensibilité de I'enseignant (SE)  Jniversite

Grenoble Alpes

Englobe la capacitée de lenseignant & étre attentifve et a répondre aux besoins
emotionnels et academiques des enfants. Un haut niveau de sensibilité offre un soutien

aux enfants dans l'exploration et l'apprentissage puisque l'enseignant leur offre de
maniére constante du réconfort et de l'encouragement

Indicateurs

e Conscience/vigilance
e Reéceptivite
e Réponse aux problemes

o Confort des éléves
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2. Soutien émotionnel - 4. Prise en considération du point g';'gvrﬁ;gigé“;s
de vue de l'enfant (PVE)

Permet de rendre compte dans quelle mesure les interactions de l'enseignant avec les
enfants et les activites offertes mettent l'accent sur les intéréts des enfants, leur
motivation et leur point de vue tout en encourageant la responsabilite de l'enfant et son
autonomie

Indicateurs

e Souplesse et attention centrée sur l'éleve
e Soutien a l'autonomie et au leadership

e Expression des éléves

e Restriction de mouvement
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EJ REE au CP
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3. Compilation de 4 études en CP Université

Grenoble Alpes

e Etude 1: N=40 - Liens entre motivation en lecture et relations enseignant-éléves

(ADVENIR)
e Etude 2: N=35 - Développement des habiletés en lecture et écriture dans la scol.
eléementaire (LONGIT)

o Etudes 3-4: N=resp. 135 & 140 - Effets des CP & effectifs réduits (CP12)
¢ 1. Cosnefroy et al 2016 ; 2. Bressoux et al 2016 ; 3-4 : Lima et al. 2020
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3. Compilation de 4 études en CP

Cosnefroy et al. Bressoux et al. Lima et al.
2016 2016 2018

Lima et al.

2019

UCA

Université
Grenoble Alpes

N=40 = N=35  N=140

MN=135
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3. Problémes Université

Grenoble Alpes

e Beaucoup de variables sont "dans la moyenne”, et méme les plus variables des
dimensions concentrent les 3/4 de leurs relevés dans 3 catégories seulement

e Un accés a des ameéliorations est possible seulement si les événements menant &
des categories basses (et hautes) sont clairement identifiés

& Kelly et al 2020
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£} La part du contexte dans les REE ?
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4. La part du contexte : étude Université

Grenoble Alpes

e Comparaison franco-canadienne de la qualité de l'accueil en école maternelle
resp. Centres de la petite enfance

e Evaluation de la qualité des interactions avec lin-CLASS et le CLASS sur 80 classes

e Resultat principal : la qualité des interactions est significativement supérieure
dans les Centres quebeécois, pour presque toutes les dimensions du CLASS (sauf
Dév. de concepts)

e Imputable aux enseignants ? au contexte scolaire ? & la culture ?

& Bigras et al 2020 ; Downer et al 2010 ; Pianta et al 2008
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4. La part du contexte : résultats e Alpes
7
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4. La part du contexte : interprétation Gronoble Alpes

e Des items du CLASS ne sont pas seulement sous linfluence de l'enseignant, mais
aussi des éléves et de la structure

e Certaines mesures de la composition des classes (% de garg¢ons, niveau moyen,
taille de la classe) sont significativement predictrices des scores CLASS

e Les différences France-Québec peuvent étre dues au différences d'enseignement,
ou encore aux différences de contexte

e Les traditions pédagogiques dun pays peuvent différer des prescriptions du
CLASS (Evertsen 2023, montrant que la dimension de productivité n'est pas
alignée avec les traditions norvegiennes)

& Kelly et al 2020
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4. Vers une analyse multimodale ? Université

Grenoble Alpes

e Recherche nécessitant un important travail d'analyse “a la main” (des événements
reels aux codes), trés colteuse

e Des outils réecents d'analyse et traitement du signal permettent de faire cette
analyse automatiquement

e Mais problémes ethiques importants : tout ce qui est capté peut étre analyse

¢ Edusense : Petrova et al. 2020
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B Que nous dit 'analyse du @ ?
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5. Analyse du regard et enseignement Université

Grenoble Alpes

e Ladirection et trajectoire du regard (de I'enseignant, des éléves) sont cruciaux

e Plusieurs réles : attentionnel (quand on pose une question), communicatif (quand
on parle)

e Etudiés depuis longtemps "manuellement”. depuis peu avec des moyens plus
fiables
o oculometres fixes (attention sur des films video)

o oculométres mobiles (attention in vivo)

¢ Cortina et al 2015 ; Kounin 1970 ; Mcintyre et al. 2017 ; Wolff 2015
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9. Projet Superviseur Université

Grenoble Alpes

e Quelle distribution attentionnelle des enseignants (novices vs. experts) en classe,
dans une situation la plus écologique possible ?

* 4 enseignantes de CP-CE2 (2 novices et 2 expérimentées) réalisent une séance de
mathématiques avec oculomeétre mobile

e Récuperation des fixations oculaires sur les éléves

& Dessus et al 2016 ; http://superviseurlipb.fr
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5. Regarder les éléves

Teacher #3-Whole Lesson

Teacher #4: Exp.

% Gaze to students
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Achievement Score
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I3 Former aux REE ?
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6. Former les enseignants aux REE

e Les REE sont difficiles & percevoir et & analyser...
e Mais on peut reflechir a des simplifications opérationnelles

e Evaluation de fines tranches (thin slices) de 30 & 90 s de vidéos

& Babad 2007 ; Begrich et al 202
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6. Les REE : apprentissage entre pairs Université

Grenoble Alpes

e Sensibilisation aux REE en 2 séances de 2 h en Inspé (mémoire Master 2)

e 2 ens. stagiaires de Master 1 (Inspe) se sont mutuellement observees en cours, en
se centrant sur une dimension du domaine socio-emotionnel (CLASS)
o Les commentaires importent plus que les scores

o Une part interessante des REE est notée, notamment les incidents, ensuite
analysés

o Des réattributions de categories d'evenements assez frequents

& Site sur la sensibilisation au Classroom Assessment Scoring System
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Discussion
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7. Discussion (1/3) : Roles de l'observation a base de g';';‘:ﬁ;;igé“;s
CLASS

e Former les enseignants au socio-emo, notamment pour éviter ['abandon du métier
(Pelletier 2022)

e Vocabulaire commun pour référer a et discuter des pratiques

Etudier 'enseignement et l'apprentissage

Evaluer 'enseignement et l'apprentissage

Developpement professionnel des enseignants (“coaching' ou supervision)

Ph. Dessus LORAC-UGA | Webinaire CAREC, Rectorat Grenoble | CC:BY-NC-SA | 21/03/23
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7. Discussion (2/3) : Problémes Université

Grenoble Alpes

e Difficultés dans |'évaluation des REE : influence de la situation, de la culture, lecture
des émotions

e Problemes de forte prescription du socio-émo : le travail émotionnel des
enseignants

e Problémes du score : observer kd juger la situation &d reduire le jugement en un
score d le contexte est perdu ; les mesures ne doivent pas decider des valeurs

e Role politique de la Bill & Melinda Gates foundation dans le projet MET (Measures
of effective teaching)?

¢ Barrett 2017 : Hochschild 2017 : Koschmann 2017 : Strauss 2011

Ph. Dessus LORAC-UGA | Webinaire CAREC, Rectorat Grenoble | CC:BY-NC-SA | 21/03/23
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UGA

7. Discussion (3/3) : Prochains développements Université

Grenoble Alpes

e Class-Card, un jeu de plateau simulant les étapes de décision de l'enseignement, &
base de CLASS

o Ateliers profs-chercheurs, recherche collaborative ouverte pour relever des défis
dans l'eéducation

e Teaching Lab, une salle de classe ambiante et intelligente capturant les REE de
maniere non intrusive et éthique pour le développement professionnel des
enseignants

¢ Ateliers profs-chercheurs ; Class-Card ; Dessus et al 2020 ; Laurent et al 2020 ;
Teaching Lab ; Projet TALISMAN ;

Ph. Dessus LORAC-UGA | Webinaire CAREC, Rectorat Grenoble | CC:BY-NC-SA | 21/03/23
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° ° ° Heg-eA
Merci de votre attention ! Des questions ? Granasio Alpes

“ philippe.dessuslatluniv-grenoble-alpes fr

Les etudes présenteées ici ont été en partie financees par la DEPP, 'Acsé, l'ldex et le Pole
Grenoble Cognition de I'Univ. Grenoble Alpes, et le CRSH (Québec).

MERCI ! & tous les co-auteurs de ces projets, dont : Ignacio Atal, Nathalie Bigras,
Caroline Bouchard, Pascal Bressoux, Julie Chabert, Olivier Cosnefroy, Gwencaélle Joét,
Lise Lemay, Romain Laurent, Pleen Le Jeune, Christine Lequette, Laurent Lima, Vanda
Luengo, Cecile Nurra, Anastasia Petrova, Dominique Vaufreydaz, & Philippe Wanlin
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ANNEXE : Description des autres domaines du
CLASS

Version Pre-K ou K-3 (Petite section au CE2)
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2. Domaine 2 - Organisation de la classe Sronosie Alpes

Comment l'enseignant organise et gére différents aspects de la classe (comportement
des éleves, temps, attention). Il y a une meilleure opportunité d'apprentissage et la
classe fonctionne mieux si les éléves ont un comportement adéquat, cohérent avec les
tdches qui leur sont allouées, et sont interesses et engagés dans ces derniéres.
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UGA
2. Organisation classe - 5. Gestion des Granasie Alpes
comportements (GC)

Englobe 'habileté de l'enseignant & établir des attentes comportementales claires et
utiliser des meéthodes efficaces pour prévenir et rediriger les comportements
inappropries

Indicateurs

o Attentes comportementales claires
e Proactivite
e Redirection des comportements

e Comportements des enfants
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2. - Organisation classe — 6. Productivité (P)  gercaicapes
Dans quelle mesure l'enseignant gere le déroulement des activités et des routines de
maniére a optimiser le temps disponible & l'apprentissage ?

Indicateurs

e Maximisation du temps d'apprentissage
e Routines
e Transitions

e Preparation du materiel nécessaire a la séance
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2. - Organisation classe - 7. Modalités Sronosie Alpes
d'apprentissage (MA)

Reflete la maniére dont I'enseignant maximise lintérét des enfnats, leur engagement et
leur capacité a apprendre au cours des lecons et activités offertes

Indicateurs

e Accompagnement efficace

Diversité des modalités et des matériels

Intérét de l'enfant

Clarté des objets d'apprentissage
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° ° . ° HGS-GA
2. - Domaine 3 - Soutien a l'apprentissage Grenobie Alpes
S'intéresse a decrire comment les enseignants aident les enfants &

e apprendre & résoudre des problémes, a raisonner et a penser
o utiliser les rétroactions pour approfondir des habiletes et des connaissances

e développer des habiletés langagieres plus élaborées
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2. Soutien appr — 8. Développement de Sronosie Alpes
concepts (DC)

Utilisation par l'enseignant de strategies diverses (discussions, activités) afin d'amener
lenfant & développer une pensee plus elaboree, une plus grande comprehension des
phénomenes de son environnement plutdt que de favoriser un apprentissage par
coeur

Indicateurs

e Analyse et raisonnement
e Creativite
e Intégration d'éléments déja rencontrés dans les cours precédents

e Lien avec la vie réelle
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2. - Soutien appr — 9. Qualité de la Sronosie Alpes
rétroaction (QR)

Le niveau selon lequel l'enseignant offre des rétroactions aux enfants qui optimisent
lapprentissage et qui favorisent une participation maintenue

Indicateurs

e Etayage

Rétroactions en boucle

Stimuler les processus de la pensée

Fournir de l'information

Encouragement et affirmation
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2. - Soutien appr — 10. Modelage langagier  grsicares
(ML)

Rend compte de l'efficacite et de la quantité des techniques de stimulation du langage
utilisées par l'enseignant.

Indicateurs

Conversations frequentes

Questions ouvertes

Repeétition et extension

Self-talk et parallel-talk

Niveau de langage élabore
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